Portail Aménagement du Territoire & Urbanisme

Proposition de PV - Comité de rédaction

Réunion du 21 février 2012

Présents Invités Excusés/Absents
Thierry Mercken, Cabinet Kir (TM) X
Renaud Chaput, Cabinet Kir (RC) X
Valérie Lambot, Cabinet Kir (VL) X
Philippe Thiéry, Directeur, DAF (PhTh) X
Albert Goffart, Directeur, DU (AGO) X
Stéphanie Hanssens, DU (SH) X
Fransisco Guillan Y Suarez, DU (FG) X
llse Weemaels, DU (IW) X
Ann Geets, DEP (AGE) X
Christine Mirkes, DEP (CM) X
Jacques Monteyne, DEP (JM) X
Danny Butaye, CIRB (DB) X
Michel Steens, DAF (MS) X
Carine Efratas, DAF (CE) X
Alex Ghuys, Secrétariat des colleges (AG) X
Violaine Boelaerts, DCR (VBO) X
Aline Godart, DCR (AGOD) X

Ordre du jour:

1. Approbation du PV de la réunion du 24/01/2012

To do de la réunion du 24/01/2012

Observations et propositions d’amélioration du portail
Développements et investissements éventuels
Statistiques de fréquentation
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1. Approbation du PV de la réunion du 24/01/2012

La DU apporte une nuance concernant |’affichage de questions et réponses parlementaires. Il s’agirait
uniquement d’indiquer un lien vers le site du Parlement. Entretemps le cabinet confirme par mail en
suggérant « de renvoyer vers l'onglet "Travail 1égislatif" du site du Parlement RBC
www.parlbru.irisnet.be. Les réponses fournies par M. le Ministre y sont accessibles. »

2. Todo de la réunion du 24/01/2012

- Révision de I'onglet cartographie Bruciel/BruGIS (+amélioration et division page BruGIS) - DAF
En cours. Les pages concernant OpenBruGIS et Bruciel seront activées des réception.

- Mise en page vade-mecum pour la rédaction d’un rapport d’incidences— DAF
En cours.

- Complétion du contenu de la page « acteurs publics » - Tous

En cours. Une page avec une liste des organismes régionaux extraite du portail régional est proposée au
comité et accessible via mot de passe (cf. email du lundi 20/02/2012). Les abréviations devront y étre
triées par ordre alphabétique et mises en gras. La DU communiquera a la DAF une nouvelle proposition
de subdivision pour les « impétrants ».

- Etat de la check-list contenu du dossier de demande de permis - CIRB
En suspens.

- Procédure d’agrément et liste des auteurs agréés (PCD, PPAS, El) - Tous

En cours. La liste des auteurs agréés RIE transmise par Christine Mirkes sera transférée a la DU pour étre
complétée. En attente de la liste PCD. Cette liste sera placée dans « Qui fait quoi »- « Les sociétés
agréées » ou « les agréments » (Selon la terminologie reprise en Région Wallonne ou/et a I'IBGE)

- Création d’un tableau pour les PCD — intitulés + liens - DEP
En cours.

- Mise en ligne des formulaires de demande de subventions des asbl + création du sous-dossier

« formulaires » - DAF

En cours. En attente d’une hiérarchie de rubrique afin de permettre une vue totale sur le processus de
demande de permis. La DU transmettra a la DAF les formulaires manquants, comme la demande de
projet PEB.

- Rapatriement des liens du portail aatl.irisnet.be dans les pages AATL - DAF
En cours. Ce rapatriement sera effectué dés la fin de Batibouw pour éviter les liens faussés sur les
bornes internet du stand.

- Rapatriement du site PRD.irisnet.be - DAF/DEP
En cours. La DAF prendra contact avec la DEP a ce sujet.

- Impression de marque-pages actualisés - DAF

Fait. Des marque-pages gradués et au design spécialement créé pour le suivi du permis en ligne sont en
cours d’impression. Leur taille et leur contenu a rencontré les différents désidérata du comité. Un petit
stock sera communiqué a chacun dés réception.

- Création d’un clip « permis en ligne » - CIRB
Fait. Le CIRB présente le clip vidéo qui passera sur un écran dédié sur le stand de la Région a Batibouw et
au MIPIM.
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3. Observations et propositions d’amélioration du portail

Des actualités pour annoncer Batibouw et le MIPIM sont prévues sur Facebook et le Portail régional. Une
annonce pourrait également étre faite concernant le suivi du permis en ligne.

Une page dédiée a la phase | de Nova Citoyen a été insérée dans le nouveau guide pratique du permis
d’urbanisme qui sortira dans les prochains jours.

4. Développements et investissements éventuels

Un contrat existe entre la communication externe du MRBC et le journal Metro. Il est possible de faire
de la promotion par ce biais ; le prix (imposé sur I'allocation du demandeur) étant fonction de la
superficie et de la quantité des insertions.

5. Statistiques de fréquentation

Le nombre de visiteurs uniques par jour du Portail Urbanisme est monté a 600 le mois précédent et a un
total de 52.100 visiteurs uniques pour un an (visiteur unique = visite par ordinateur).

Pour rappel, les prochaines réunions du comité se dérouleront le :
Mardi 20 mars a 9h30 salle 7.003

Jeudi 19 avril a 9h30 salle 7.003

Mardi 22 mai a 9h30 salle 7.003

Jeudi 21 juin a 9h30 salle 7.003

Carine Efratas — 02/03/2012



Todo au 21/02/2012 :
- Révision de I'onglet cartographie Bruciel/BruGIS (+ amélioration et division page BruGIS) - DAF
- Mise en page vade-mecum pour la rédaction d’un rapport d’incidences - DAF
- Subdivision du contenu de la page « acteurs publics » — DU
- Procédure d’agrément et liste des auteurs agréés PCD & RIE — DU/DEP
- Création d’un tableau pour les PCD —intitulés + liens - DEP
- Hiérarchie de la rubrique « formulaires » et ajout formulaire « PEB »- DU
- Rapatriement des liens du portail aatl.irisnet dans la page AATL - DAF

- Rapatriement du site prd.irisnet.be — DAF/DEP



